A colloquio con il direttore generale Carlo Realini

Tutto il SAM del volontari

* (red.) Ci sono anche cuochi, autisti pro-
fessionisti, selvicoltori, persone che lavora-
no nella finanza, nei servizi di sicurezza, nel
settore sanitario, che studiano all’universi-
ta..; sono sposati, fidanzati, amici, pensio-
nati, single, giovani, attempati... I volontari
del Servizio Autoambulanza Mendrisiotto,
una cinquantina, “visti nel loro insieme,
riflettono il territorio sociale della nostra
regione; e per questo motivo sono preziosi,
oltre che per l'aiuto concreto e indispensa-
bile che danno al funzionamento del SAM;
conoscono i loro paesi, chi li abita, sanno
informazioni che si rivelano di grande aiuto
per i professionisti”, spiega a LInformatore
Carlo Realini, da gennaio direttore generale
del SAM.

Realini, nel periodico informativo
pubblicato nelle scorse settimane,
prefigura per i volontari nuove
opportunita. “Spesso - precisa al
nostro settimanale - si pensa che
I’accresciuta professionalizzazione
nel primo soccorso d’urgenza por-
tera, prima o poi, all’labbandono
del ruolo del volontario. Ma non
sara cosi. Come si richiede al soc-
corritore e alla soccorritrice pro-
fessionale una preparazione vasta
e aggiornata, anche nel campo del
volontariato non si scherza, pur
considerando il fatto che il volon-

tario non puod mai agire da solo nel
servizio d’ambulanza”.

Richieste energia e prontezza

E llnterassociazione di salvataggio,
con sede a Berna, a dettare agli enti
le regole per l'accreditamento, che in-
ducono gli enti stessi a essere molto
esigenti con i volontari. Fra le norme
da rispettare c’¢ la composizione degli
equipaggi, a seconda dell'intervento
per cui e suonato il 144, che includono
anche la presenza degli accompagna-
tori volontari.

In queste settimane termina la forma-

Carlo Realini, 54 anni & diretto-
re generale del SAM, che include
anche il Servizio medico dentario
regionale (SMDR), dal 1. gennaio
2019. E subentrato a Paolo Barro.
Realini € arrivato a Mendrisio nel
2009 da Tre Valli Soccorso, con se-
de a Biasca, e ha subito assunto
la funzione di direttore operativo,
posizione che in queste settimane
il SAM sta ridefinendo. Lavora nel
settore da 30 anni, cui bisogna
aggiungerne altri 9 come volonta-
rio. E capo intervento cantonale in
seno al Dispositivo Incidente Mag-
giore della Federazione cantonale
ticinese dei servizi autoambulanze.

zione, avviata a inizio anno, per una
decina di candidati. Garantiranno il
naturale ricambio al corpo. Vi sono
volontari che rimangono “in funzione”
per decenni; la maggior parte di coloro
che a un certo punto lasciano il SAM, lo
fanno per privilegiare le responsabilita
famigliari o quelle professionali. Ma si
smette anche perché le emergenze “so-
no attivita ad alto rischio di consumo”
per chi le gestisce, osserva Carlo Reali-
ni, che, avendo fatto il volontario per 9
anni, sa bene quanta energia e prontez-
za viene richiesta a questa figura.

Chi se la sente, oltre ad acquisire le
competenze sanitarie, puo accedere
alla formazione per autisti, “liberando”
da questo compito, comunque delicato
e gravoso, un soccorritore professioni-
sta.

Preziose antenne sanitarie

Altri volontari preferiscono formarsi e-
sclusivamente nelle cure, seguendo un
percorso tutt’altro che banale: “Il loro
profilo — spiega Realini - li porta ad es-
sere delle vere “antenne sanitarie”. Ci
rendiamo conto che ai volontari non
si possono chiedere ulteriori impegni
rispetto a quelli che gia sostengono.
Ma le opportunita sono numerose, so-
prattutto per i pit giovani. Penso alle
possibilita d’impiego nell’ambito degli

Il parco veicoli del
Servizio Autoam-
bulanza Mendri-
siotto. Da alcuni
anni, fra gli altri
compiti, il SAM
svolge il picchet-
to notturno infer-
mieristico per il
Servizio di aiuto a
domicilio (SACD)
e interviene an-
che nell'ambito
del disagio psi-
chico, a contatto
con I'0SC e con
I'OBV.

nel volontariato.

Negli ultimi anni il SAM ha ampliato
notevolmente il raggio d’azione, ben
oltre quello di primo intervento. “Il
SAM é diventato gradualmente un
vero e proprio centro di salute mul-
tiservizio che, nel rispetto dei ruoli
di ciascun ente, lavora in sinergia
con le altre realta sociosanitarie pre-
senti nel territorio. Tenendo sempre
presente che si tratta di scelte indivi-
duali, e che nessuno, naturalmente,
si deve sentire in obbligo, credo sia
interessante, anche per i volontari,
prestare il loro impegno in questa
dimensione”, conclude il direttore
generale.

interventi maggiori, con compiti, ad e-
sempio, legati alla logistica, al pre-tria-
ge, al salvataggio, permettendo in que-
sto modo al soccorritore di dedicarsi
prioritariamente alle cure”.

Giovani

che si mettono alla prova

Il volontariato nel SAM attira sem-
pre diversi giovani che prima di in-
traprendere una professione socio-
sanitaria si mettono alla prova per
vedere se quella sara la giusta strada:
diversi professionisti del SAM vengo-
no da li e hanno mosso i primi passi

Realini ha una formazione di base
infermieristica, ha frequentato la
formazione come Paramedic negli
Stati Uniti, il corso integrativo per
soccorritori alla Scuola superiore
specializzata in cure infermieristi-
che di Lugano e altre formazioni
nell'ambito degli eventi maggiori,
della gestione, della ricerca clinica
e didattica per gli adulti. Limma-
gine qui sotto si riferisce allo sta-
ge di 6 mesi che ha frequentato
a Tel Aviv, in Israele, in un corpo
specializzato nel primo intervento
nei casi di terrorismo.
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